
Välkomna



Film – Svensk turism



Inledning



”Att skapa minnen för livet 
med upplevelser som överträffar 

besökarens förväntningar”



Visit Dalarna



Uppdraget:

Besökaren 
Vi ger besökaren minnen för livet

Potentiella besökaren 
öka kännedomen och intresset för 

Dalarna

Besöksnäringen 
Ge de bästa förutsättningarna 

att fortsätta växa och utvecklas 
på ett hållbart sätt

Markägarna 
Skapa delaktighet i 

utvecklingen

Ägarna 
Besöksnäringen bidrar till en 
hållbar samhällsekonomisk 

utveckling

Vi själva 
Tar ledarskapet för 

besöksnäringens utveckling 
i Dalarna.  Visit Dalarna



Film – Dalarna för mig





Strategi 2030



• Om Visit Dalarna

• Om Strategi 2030

• Workshop 1

• Presentation reviderad strategi

• Workshop 2

• Lunch

• Workshop 3

• Föreläsning Lottie Knutson

• Workshop 4

• Presentation Visit Dalarnas varumärke

• Kreativ övning & vernissage

• Middag

Agenda dag 1



• Återkoppling dag 1

• Föreläsning Frida Wallén

• Strategi 2030 – lokala planer

• Workshop 5

• Strategi 2030 – fortsatt process

• Summering

• Lunch

• Möt forskarna

Agenda dag 2



Intro till dialogverktygen –
Om Dalarnas vore…



Film – Vikten av en strategi



Varför en strategi



Profilbärare

Position

Attraktion

ÅRLIGA AVSTÄMNINGAR, 
VAD HAR HÄNT:
• i vår omvärld
• på våra marknader
• hos våra konkurrenter
• hos oss själva

UNDERLAG FÖR:
• Ev strategirevidering
• Mål för kommande år
• Utvecklingsplaner
• Marknadsplaner

Hinder

VISION
VARUMÄRKE

PROFIL

Framgångs-
faktorer

VISION
VARUMÄRKE

PROFIL

Nuläge &
potential



Strategi 2030



Norra Europas ledande och mest attraktiva 
destination som erbjuder välkomnande och 

äkta upplevelser året runt. 

Hit ska vi:

Det mäter vi
• Omsättning
• Marknadsandel
• Förebild 
• Brand Index



Analyser och kunskapsförmedling

Produktutveckling

Kompetensförsörjning

Marknadskommunikation och försäljning

Infrastruktur och tillgänglighet

Finansiering och investeringar
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Outdoor
Vår sommar höst

Outdoor
Vinter

Kultur & Livsstil

Möten & 
affärsresande

EvenemangLugn & ro



Outdoor
Vår sommar höst
• Biking Dalarna
• Vandring
• Temaparker
• Djur- & natursafari

Outdoor
Vinter
• Alpin skidåkning
• Längdskidåkning
• Skating Dalarna
• Hundspann

Kultur & Livsstil
• Musik/Konst/Design
• Måltidsturism
• Kultur & 

Industrihistoria

Möten & 
affärsresande
• Konferens
• Kongress
• Technical visits

Evenemang
• Musik & Kultur
• Idrott
• Motor

Lugn & ro
• Hälsa
• Nedkoppling
• Spa



Film – Reflektioner på Strategi 2030



Workshop 2 – Möjligheter och bidrag



Lunch



Workshop 3 – Utvecklingsområden



Analyser och kunskapsförmedling

Produktutveckling

Kompetensförsörjning

Marknadskommunikation och försäljning

Infrastruktur och tillgänglighet

Finansiering och investeringar



Trendspaning I 
resebranschen

Lottie Knutson, reseexpert



Tack!

www.lottiesworld.com
(Instagram:)

Lottieknutson
(Facebook:)

Lottie’s World

http://www.lottiesworld.com/


Kaffe! 



Film – Återkoppling på teman



Outdoor
Vår sommar höst
• Biking Dalarna
• Vandring
• Temaparker
• Djur- & natursafari

Outdoor
Vinter
• Alpin skidåkning
• Längdskidåkning
• Skating Dalarna
• Hundspann

Kultur & Livsstil
• Musik/Konst/Design
• Måltidsturism
• Kultur & 

Industrihistoria

Möten & 
affärsresande
• Konferens
• Kongress
• Technical visits

Evenemang
• Musik & Kultur
• Idrott
• Motor

Lugn & ro
• Hälsa
• Nedkoppling
• Spa



Workshop 4 – Nya erbjudanden



Visit Dalarnas varumärke och grafiska profil



Kreativ gestaltning



visitdalarna.se

Gör en kreativ gestaltning av Dalarnas målbild 2030! 

Norra Europas ledande och mest attraktiva destination som erbjuder 
välkomnande och äkta upplevelser året runt

Använd materialet på bordet

30 minuter, följt av vernissage och prisutdelning



• Återkoppling dag 1

• Föreläsning Frida Wallén

• Strategi 2030 – lokala planer

• Workshop 5

• Strategi 2030 – fortsatt process

• Summering

• Lunch

• Möt forskarna

Agenda dag 2



Återkoppling från gårdagen



Frida Wallén
Digitalisering

Använd era paddor för att ställa frågor under 
föredraget! 



Nästa steg med det lokala 
strategiarbetet





Strategisk

utveckling

Affärsutveckling
Sälj o kommun-
ikation

Lokal 

sam-

ordning

Kommun

Besöks-

näring

Övriga 

Intress-

enter

Besöksnäringsforum

http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMzxhqGbo8cCFYKPcgodIGIEPQ&url=http://www.vaggeryd.se/turistbesokare.4.45091b8510dcc57a1808000104378.html&ei=bQ_LVYyHA4KfygOgxJHoAw&bvm=bv.99804247,d.bGQ&psig=AFQjCNH9Po5Yquzj-vfaq-vgHzWi3nHIow&ust=1439457487879807


Workshop – Hur skapar vi lokalt 
engagemang för vårt arbete med 
strategi 2030?



Den fortsätta processen – hur tar vi 
strategi 2030 vidare?



Analyser och kunskapsförmedling

Produktutveckling

Kompetensförsörjning

Marknadskommunikation och försäljning

Infrastruktur och tillgänglighet
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Lokala nätverk
med mandat

Sam-
ordning

V.D.

KSO

KC/N
C

Övriga 
intresse

n-ter

Besöks-
näring

Visit Dalarna AB

Sam-
ordning

V.D.

KSO

KC/N
C

Övriga 
intresse

n-ter

Besöks-
näring



Film – Råd på vägen



Tack för dagarna!
Välkomna till forskarmötet efter 

lunch – ny lokal våning 2


